成都市新都区第三人民医院
变配电设备维保及水电运维服务
采购项目调研需求

一、项目基本情况
[bookmark: _GoBack]本项目为医院变配电设备维保及水电运维服务，核心是保障电力、给排水、照明等基础设施24小时安全运行（正常运行率≥98%）。服务含24小时值班、设备维保、定期巡检检测，配备持证驻场人员，快速响应故障维修，合规履约并按月汇报，全力支撑医疗工作。
[bookmark: _Toc26384]二、服务内容及要求
（一）服务内容
1.供应商需安排高压和低压配电室的电工值班（24小时）；
2.供应商需负责对医院所有配电箱、柜的维护、保养，范围包括干式变压器4台；高压开关柜11台；低压开关柜22台；直流屏1套；柴油发电机组1套；柴油发电机应急柜3台；电力监控系统1套；电缆1批；（更换材料由医院负责提供）
3.供应商需负责对医院的照明系统进行定期维护、保养；（更换材料由医院负责提供）
4.供应商需负责对医院以及附属设施的用水控制系统、管网、用水设施进行定期维护、保养；（更换材料由医院负责提供）
5.供应商需负责完成医院交办的其他临时维修工作。
（二）服务要求
1.供应商需负责每年定期对高、低压设备（户外分界开关、高压避雷器、高压刀闸、高压电缆、变压器、高压配电柜、低压配电柜等）进行一次年检预试、螺栓紧固、清扫除尘；需提供年检预试检测报告。
2.供应商需负责每月定期对从电源搭接点开始的杆塔上各类电力设施进行月度例行巡视检查。
3.供应商需负责每月定期对高压进线电缆、电缆沟、低压出线电缆管廊等进行月度例行检查。检查高压电缆外观绝缘情况，检查电缆保护管封堵胶泥密封情况，检查电缆沟密封网完好情况，检查电缆沟内是否有积水或其他影响电缆安全运行的杂物，检查电缆沟内是否有小动物活动痕迹，检查电缆沟盖板完好情况，是否有覆盖沟盖板情况发生，检查电缆沟附近是否有作业行为，防止外力破坏损伤电缆。暑天、汛期、雪天等恶劣天气增加巡视次数，并两人进行巡视，如有恶劣天气预警应提前进行巡视，做好提前防范，并登记巡视记录，如有无法及时处理事项，应及时向采购人汇报。（填写：线路设备月巡视检查记录、照片存档、线路设备缺陷隐患登记表）。
4.供应商需负责每月定期对变压器、高压配电柜、所有低压配电柜、进行月度例行巡视检查。对各连接点位进行测温及时分析温度周期变化曲线，在夏季高温天气、冬季严寒天气和其他高负荷运行期间要相应增加测温频率。检查配电柜电缆孔胶泥封堵情况、潮湿情况、是否存在凝露情况、各元器件是否有放弧或烧蚀痕迹、各仪表是否正常显示、各回路开关动作情况是否正常等。对每台开关进行电流测试，分析每台开关是否超重载运行、是否存在三相不平衡运行。对存在不平衡运行情况及时进行负荷调整。检查分支箱、配电箱上锁情况，检查分支箱、配电箱运行情况，检查分支箱、配电箱内是否存在私拉乱接情况，对私拉乱接现象进行及时整改，配电箱是否采用不燃材料制作，箱内线路是否凌乱，标识是否清晰；线路与插座、开关连接处是否松动，插头与插套接触处是否松动，配电箱周围1.2m范围内是否违规堆放可燃物或杂物，配电箱是否存在渗水、水等易引发短路风险的场所，配电箱接地装置是否完好，仪表是否正常（填写：线路设备月度巡视检查记录、线路设备缺陷隐患登记表、维护管理记录，高压、低压设备运行记录、照片存档）。
5.供应商需负责每月定期对柴油发电机组、发电机应急柜进行月度例行检查。检查柴油发电机组油、水存储情况，检查柴油发电机组机油使用情况，定期更换机油，检查柴油发电机电池组存电情况，定期进行充电，检查发电机应急柜各仪器仪表是否运行正常，备用电源自投装置是否运行正常。定期发动发电机组，确保在发生故障或计划检修停电时，发电机组能迅速有效地投入运行（填写：设备月度巡视检查记录、照片存档、开关月度负荷测试记录、设备缺陷隐患登记表）。
6.供应商需负责每年分两次（丰水期、枯水期）对电力设备接地网进行接地电阻测试（填写：接地电阻测试记录）。
7.供应商需负责规范安全工器具等的管理，根据每件安全工器具的校验周期，建立相关台账，定期送检。
8.供应商需负责医院水电设施设备（设施设备情况由供应商自行进行现场踏勘）的日常维护管理，正常运行率在98%以上，包括但不限于电气线路是否存在老化、绝缘层破损、线路是否存在受潮、水浸，电气线路、电源插座、开关是否安装敷设在易燃可燃材料上，地面插座是否与地面平齐或紧贴地面，盖板是否松动、密封性能不良，是否违规使用不符合新国标的移动插座，照明灯具导线是否直接裸露敷设、是否存在私拉乱接电源情况等。建立完整的公用设施、设备台账，确保设施设备的运行、检查、维修、保养等记录齐全。对公用设施、设备每天巡查1次，做好巡查记录，需要维修时按照轻、重、缓、急分析、归类、立即处理，属于大修的30分钟报告采购人后勤保障科专管员，编制维修、改造计划并提出报告与建议，根据采购人的决定，组织维修或者更新改造。
9.给排水设备（含管网）的维护保养要求：
（1）给排水系统的维修保养每月进行一次，并做好记录：
①检查及监测给水泵、饮用水泵、排水泵、污水泵及排污设施运行状况；
②检查、监测和清洁所有的垂直的栅栏、地漏、排水道、下水道出入口状况；
③检查水泵运转是否正常；
④检查水泵中的机械封口连接处是否漏水、法兰盘是否松动；
⑤清除轴承上的油污；
⑥检查和调整水泵之轴承位置平衡；
⑦检查电力装配、水泵吸力和出水压力；
⑧检查厕所、盥洗室有无漏水现象。
（2）每季度进行一次的工作内容并做好记录：
①保持阀门和水泵配件良好状态并为阀门的主轴进行清洁和加油润滑；
②为球形阀门的活动部件进行润滑；
③检查水位开关、水压开关和浮力开关，包括开流及断流测试；
④清洁所有水箱包括污水池和供水箱。
（3）每年进行一次的工作内容并做好记录：
①全面地检查所有水管设备，包括所有的水管、控制器和线路；
②全面地检查和清洁在建筑物范围内的所有排水沟的出入口；
③检查供水管设备和排水管及连接部件；
④在公用地区检查和测试所有排污设施的功能。
10.供应商需负责院区内的所有照明设施（包括但不限于室内照明、公区照明、景观照明、应急照明等）每日进行巡视，一般故障1小时内修复；其他复杂故障1日内修复，每晚对全院人走断电及24小时用电区域进行巡视并做好每日巡视记录。
11.供应商需24小时负责房屋及附属、水电设施的巡检、维修及维护工作；负责全院水电等小型（建筑面积不足100m²的水电安装）安装维修；具体工作包括但不限于以下内容：灯具、电开关、插座、用电线路、空调移机等维修更换、小型安装工作；给排水系统上下水管、龙头、阀门等维修、更换，必须严格按照操作规程使用移动式电气设备和手持电动工具。使用过程中需要移动电气器具或停止工作、人员离去或突然停电时，必须断开电源开关或拔掉电源插头。
12.随时迎接上级各部门的督导检查，对督导的要求进行及时整改。
13.水电维修人员安排：派驻至少3名人员（1名高压电工、1名低压电工、1名综合维修人员）在医院轮流上班，合理排班，做到周一到周五白班间（上午8:00-12:00、下午14:30-17:30）至少2人同时在岗，其他时段为值班时间，值班时间至少1人，人员要求必须在位在岗，严格执行交接班制度，做好交接班登记，未办完交接手续前，不得擅离岗位，若擅离岗位无人值守，发现一次扣除当月水电运维费用，因擅离岗位出现的相关问题由采购人承担；处理问题及时，不能处理及时上报，应有记录。电工要求持有相应的高压或低压电工作业证。
14.设立24小时维保值班电话，供应商提供全天候（含节假日）应急维修及故障修理，一般急修10分钟内到达现场处理，紧急抢修故障5分钟内到达现场处理，遇到突发事件全部驻场的专业技术维保人员必须到场。对于现场不能及时处理的，供应商须另派有经验的人员前往处理。
15.供应商配备的高、低压电工年龄需未达到国家法定退休年龄，无违法违纪记录，熟悉配电系统运行管理，并能熟练其操作，能处理日常突发故障，保障设备正常安全运行，配合采购人完成各类应急流程处理，每年完成一次倒闸合闸应急演练及一次停电应急演练，特殊情况增加演练频次。在采购人需要水电维修人员帮忙处理其他事件时应尽力协助。供应商配备的综合维修人员年龄需未达到国家法定退休年龄，无违法违纪记录，能胜任水电、简易装饰装修类维修、负责配电系统、给排水设备等日常综合维修，同时及时发现隐患并处置、熟悉综合维修类技能。
16.供应商项目团队人员（项目负责人及驻场人员）应保持稳定。若需进行人员调整，在调整前必须向采购人提交书面申请，经同意后再进行调整。
17.供应商所派工作人员上岗时，必须着装统一、整洁。做到不迟到，不早退，不消极怠工。
18.供应商所派工作人员上岗前须进行岗前培训，培训合格后方可上岗。
19.供应商所派工作人员工作时间保持通讯畅通。
20.维修及检修工作应严格按照《中华人民共和国电力法》《电力设施保护条例》《四川省电力设施保护和供用电秩序维护条例》等相关法律法规要求以及采购人安全生产管理的各种制度规定执行，防止操作过程中的事故发生。本项目履约期间所发生的一切事故，其赔偿责任及所产生人员、财产安全损失均由供应商全部承担。
21.维修材料等由采购人负责提供，供应商合理制定配件备用需求，向采购人提出计划，每月与采购人对用量进行核对交接，如有遗失由供应商负责赔偿。
22.供应商每月向采购人进行书面形式工作汇报，汇报内容包括但不限于维修情况、效率提升、改进建议等。

