
附件1：
成都市新都区第三人民医院
内部控制体系建设服务采购项目调研需求

一、项目基本情况
[bookmark: OLE_LINK4][bookmark: OLE_LINK2]根据国家相关文件要求，为加强单位内部控制建设工作，规范内部经济和业务活动，强化对内部权力运行的制约，防止内部权力滥用，建立健全科学高效的制约和监督体系。我院拟聘请第三方机构组建专家团队，以合规为基础、问题为导向，建立符合政策要求且切实可行的内控体系，确保制度落地执行。
二、技术、服务要求
（一）业务流程梳理与风险评估
[bookmark: OLE_LINK3]从单位层面及12个业务层面（预算管理、收支管理、采购管理、资产管理、建设项目管理、经济合同管理、科研项目管理、医联体、医疗管理、教学管理、互联网诊疗管理、信息化建设管理）梳理医院相关管理制度，与财务部、采购办、后勤保障部、信息中心、医学装备部、院办公室、科教培训部、医务部、运营管理部等现场梳理相关流程，对标分析，评估单位层面、业务层面的具体操作风险，出具《内部控制风险评估报告》和《风险数据库》（电子档、纸质档各1份）。
（二）内控体系建设
根据风险评估结果，结合医院实际情况，优化和完善内控制度和流程，修订医院内控制度汇编，形成《内部控制制度汇编》，确保医院建立行之有效的内部控制体系，按医院要求的格式提供《内部控制制度汇编》的电子文档和纸质文档，纸质文档需装订成册和印刷，印刷数量不少于12本。
1.单位层面内部控制建设：包括单位层面内控组织架构优化，部门、岗位职责优化，权力运行机制完善（集权与分权），风险评估机制建立，内控监督与评价机制建立，定期轮岗及专项审计机制建立等，梳理形成内控组织架构图、相关单位层面制度等。
[bookmark: _Hlk198731805]2.业务层面内部控制建设：建立健全各业务活动的管理制度和业务流程规范，包括：但不限于预算管理、收支管理、采购管理、资产管理、建设项目管理、经济合同管理、科研项目管理、医联体、医疗管理、教学管理、互联网诊疗管理、信息化建设管理等12个业务领域制度和流程的梳理再造，绘制流程图，明确各环节岗位职责，确定各环节风险点，以及风险防控措施。
（1）预算业务管理。建立健全管理机构及职责、预算编审及分解下达、预算执行分析与绩效监控、预算调整、决算管理、预算绩效评价、信息化建设及信息公开、监督检查及法律责任等。
（2）收支业务管理。建立健全管理机构及职责、收入管理、支出管理、地方政府债券管理、收入与支出分析管理、银行账户管理、票据管理、印章管理、公务卡管理、会计档案管理、监督检查及法律责任等。
（3）政府采购业务管理。建立健全管理机构及职责、采购方式管理、政府采购流程与管理、药械化平台采购、院内自行采购、临时申购和紧急采购、监督检查及法律责任等。
（4）资产管理。建立健全管理机构及职责、资产配置管理、资产使用管理、资产清查、资产评估、产权登记与产权纠纷、资产处置、资产报告、监督检查及法律责任等。
（5）建设项目管理。建立健全管理机构及职责、大型建设项目管理、修缮维修项目管理、监督检查及法律责任等。
（6）合同管理。建立健全管理机构及职责、合同订立管理、合同履行管理、合同纠纷处理、合同档案管理、监督检查及法律责任等。
（7）医疗业务管理。建立健全管理机构及职责、医疗业务管理制度建设及执行管理、诊疗规范执行及医疗质量安全管理、医疗服务项目、诊疗活动管理、新药、新耗材、新医疗设备、新技术、新增医疗服务项目管理、医疗行风管理、医疗纠纷管理、监督检查及法律责任等。
（8）科研业务管理。建立健全管理机构及职责、科研项目管理、科研成果管理、科研项目经费管理、监督检查及法律责任等。
（9）教学业务管理。建立健全管理机构及职责、培训项目管理、其他教学项目管理、教学经费管理、监督检查及法律责任等。  
（10）互联网医疗业务管理。建立健全管理机构及职责、互联网诊疗活动准入及执业规则、诊疗行为管理、电子病历管理、药事管理、互联网诊疗服务及诊疗质量管理、互联网诊疗信息安全管理、监督检查及法律责任等。
（11）医联体业务管理。建立健全管理机构及职责、医联体建设管理、医联体运营管理、医联体诊疗服务与收费管理、医联体资源与信息共享管理、医联体绩效与利益分配管理、监督检查及法律责任等。
（12）信息化建设业务管理。建立健全管理机构及职责、信息化建设规划与立项管理、信息化建设项目实施、信息化系统验收、系统运行维护与监控、信息安全和应急处理、监督检查及法律责任等。
（三）内控建设培训
1、项目启动时开展内控启动培训，培训内容包括并不限于：内控的意义、内控基础知识、内控国家规范要求、项目进度规划、双方权利责任等；
2、项目验收时对整个建设项目进行系统总结，开展业务内控培训工作，培训内容包括并不限于：制度体系成果汇报、各业务领域流程讲解、流程图绘制讲解等。
（四）内控运营有效性
提供对内控体系运行阶段的咨询服务，包括运行环节指导、问题讨论、分析与建议。
（五）再回首检查
项目验收通过，制度体系运行一年后，对所建立的内控体系运行情况进行再回首检查，并修改完善内控体系（制度、流程图、流程说明），出具《内部控制制度汇编》（更新版）（电子档、纸质档不少于12本）。
（六）内控报告
协助医院完成2025年度内部控制报告填报。

[bookmark: _GoBack]注：本项目的需求仅作为调研需求，具体采购需求以采购文件为准。
